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Опис навчальної дисципліни  

Мета вивчення навчальної 
дисципліни  

Сьогодні роль управлінської науки в усьому цивілізованому світі зростає. Вона являє 

собою складне економічне та соціально-психологічне явище, яке відображається 

практично у всіх сферах людського буття. У центрі концепції управління знаходиться 

людина, яка розглядається як найвища цінність для суспільства, організації, колективу. 
Сучасне управління не може ефективно функціонувати без урахування психологічних 

особливостей особистості і колективу. Ринкові відносини потребують професіоналів з 

новим типом мислення, високою моральністю, сильною волею і самодисципліною. 

Тому всіх, хто управляє людьми (виховує, вчить, керує, контролює, обслуговує і т.п.) 

потрібно озброїти знаннями в сфері психології управлінських відносин і сформувати в 

них практичні вміння та навички роботи з колективом. 
Основна мета викладання дисципліни «Психологія управління бізнесом» - 

формування умінь психологічного аналізу особистості і міжособистісних взаємин у 

групах, вивчення засобів оптимального впливу на працівника для створення 

належного соціально-психологічного клімату в колективі. 

Тривалість  1 семестр, разом 90 годин (лекції 16 год., семінарські заняття 20 год., самостійна 
робота 54 год.)  

Форми та методи навчання  Лекції та семінарські заняття в аудиторії та виїзні, самостійна робота поза розкладом  

Система поточного та 
підсумкового контролю  

Поточний контроль: відвідування занять; захист домашнього завдання; обговорення 
матеріалу занять; виконання навчальних завдань; доповіді з рефератами та їх 
обговорення; тестування; поточна модульна робота Підсумковий контроль: ПМК 
(залік)  



Базові знання   

В результаті вивчення дисципліни підготовлений фахівець отримує знання щодо 

основних психологічних закономірностей виникнення і розвитку управлінських 

відносин; психології особистості в організації, її структури і властивостей; 

особливостей розумових процесів, культури професійного мислення; методів вивчення 

особистості; психологічних особливостей розвитку груп; психологічних аспектів 

інформаційного забезпечення управління та процесу прийняття рішень. 
Мова викладання  Українська  

  
Перелік компетентностей, які забезпечує дана навчальна дисципліна, програмні результати 

навчання  

Програмні результати навчання  Компетентності, якими повинен оволодіти здобувач  

ПР02. Ідентифікувати проблеми в організації 
та обґрунтовувати методи їх вирішення. 
ПР06. Мати навички прийняття, 
обґрунтування та забезпечення реалізації 
управлінських рішень в непередбачуваних 
умовах, враховуючи вимоги чинного 
законодавства, етичні міркування та соціальну 
відповідальність 
ПР07. Організовувати та здійснювати 
ефективні комунікації всередині колективу, з 
представниками різних професійних груп та в 
міжнародному контексті. 
ПР09. Вміти спілкуватись в професійних і 
наукових колах державною та іноземною 
мовами 
ПР10. Демонструвати лідерські навички та 
вміння працювати у команді, взаємодіяти з 
людьми, впливати на їх поведінку для 
вирішення професійних задач. 
ПР15. Вміти планувати і здійснювати 
інформаційне, методичне, матеріальне, 
фінансове та кадрове забезпечення організації 
(підрозділу) 
ПР16. Демонструвати коректне спілкування з 
оточенням, визначати пріоритети для 
виконання завдань, нести відповідальність за 
дії та рішення 

ЗК02. Здатність до спілкуватися з представниками інших 
професійних груп різного рівня (з експертами з інших галузей 
знань/видів економічної діяльності) 
ЗК04. Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети; 
ЗК06. Здатність генерувати нові ідеї (креативність); 
СК01. Здатність обирати та використовувати концепції, методи та 
інструментарій менеджменту, в тому числі у відповідності до 
визначених цілей та міжнародних стандартів;  
СК02. Здатність встановлювати цінності, бачення, місію, цілі та 
критерії, за якими бізнес-організація визначає подальші напрями 
розвитку бізнесу, розробляти і реалізовувати відповідні стратегії та 
плани;  
СК17. Здатність застосовувати методи бізнес-досліджень та 
навички консультування 

  
Тематичний план навчальної дисципліни  

Назва теми  Види робіт  Завдання самостійної роботи у розрізі тем  

                                                              Модуль 1. Теоретико-методологічні основи психології управління в бізнесі 
Тема 1. Психологія 
управління як самостійна 
сфера науки  
 

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи; тестування.  

Виконати ситуаційне завдання для  
самостійної роботи. 

Тема 2. Психологія 
особистості менеджера 
 

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи; тестування.  

Виконати ситуаційне завдання для  
самостійної роботи.  

Тема 3. Психологія керівника 
(робота менеджера над 
собою)  
 

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи; тестування.  

Виконати ситуаційне завдання для  
самостійної роботи.  



Назва теми  Види робіт  Завдання самостійної роботи у розрізі тем  

Тема 4. Психологія 
спілкування в організації. 
Маніпуляції в спілкуванні 

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи; тестування. 

Виконати ситуаційне завдання для  
самостійної роботи. Підготувати есе за 
вивченим матеріалом. 

Модуль 2.  Психологічні аспекти управлінських відносин на підприємстві  

Тема 5. Стиль і соціально-
психологічні проблеми 
управління 

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи; тестування. 

Виконати ситуаційне завдання для  
самостійної роботи.  

Тема 6. Організація і мала 
соціальна група як об'екти 

управління 

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи; тестування. 

Виконати ситуаційне завдання для  
самостійної роботи.  

Тема 7. Механізми групової 
динаміки. 
 
 

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи; тестування. 

Виконати ситуаційне завдання для  
самостійної роботи.  

Тема 8. Інформація і 
комунікація в управлінській 
діяльності.  

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи; тестування. 

Виконати ситуаційне завдання для  
самостійної роботи.  

Тема 9. Психологія прийняття 
управлінських рішень.  

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи; тестування. 

Виконати ситуаційне завдання для  
самостійної роботи.  

Тема 10.  Психологія  здоров'я 
і працездатності в роботі 
менеджера 

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи; тестування. 

Виконати ситуаційне завдання для  
самостійної роботи. Підготувати есе за 
вивченим матеріалом. 
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Програмне забезпечення навчальної дисципліни  

• Пакет програмних продуктів Microsoft Office.   
  

Політика вивчення навчальної дисципліни та оцінювання  



• Політика щодо термінів виконання та перескладання: завдання, які здаються із порушенням термінів без 
поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку (75 % від можливої максимальної кількості балів за вид 
діяльності). Перескладання модулів відбувається із дозволу провідного викладача за наявності поважних 
причин (наприклад, лікарняний).  

• Політика щодо академічної доброчесності: списування під час виконання поточних модульних робіт та 
тестування заборонено (в т. ч. із використанням мобільних девайсів). Мобільні пристрої дозволяється 
використовувати лише під час он-лайн тестування та підготовки практичних завдань в процесі заняття.  

• Політика щодо відвідування:  
відвідування занять є обов’язковим компонентом. За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, 

працевлаштування, стажування) навчання може відбуватись в он-лайн формі (Moodle) за погодженням із 
провідним викладачем.  

Політика зарахування результатів неформальної освіти: http://puet.edu.ua/uk/publichna-informaciya  
  

Оцінювання  
Підсумкова оцінка за вивчення навчальної дисципліни розраховується через поточне оцінювання  

Види робіт  
Максимальна 

кількість балів  
Модуль 1 (теми 1-4): відвідування занять (3 бали); захист домашнього завдання (5 бали); 
обговорення матеріалу занять (3 бали); виконання навчальних завдань (5 бали); завдання 
самостійної роботи (6 балів); тестування (5 бали); підсумкова модульна робота (15 балів)  

50  

Модуль 2 (теми 5-7): відвідування занять (3 бали); захист домашнього завдання (5 бали); 
обговорення матеріалу занять (3 бали); виконання навчальних завдань (5 бали); завдання 
самостійної роботи (6 балів); тестування (5 бали); підсумкова модульна робота (15 балів)  

50 

Разом  100  
  

 
Шкала оцінювання здобувачів вищої освіти за результатами вивчення навчальної дисципліни  

Сума балів за всі види 
навчальної діяльності  

Оцінка за шкалою 
ЄКТС  Оцінка за національною шкалою  

74-81  С  Добре  
64-73  D  Задовільно  
60-63  Е  Задовільно достатньо  
35-59  FX  Незадовільно з можливістю повторного складання  

0-34  F  
Незадовільно з обов’язковим повторним вивченням 

навчальної дисципліни  
90-100  А  Відмінно   

82-89  В  Дуже добре   

  


