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Опис навчальної дисципліни  

Мета вивчення 
навчальної 
дисципліни  

полягає у формуванні знань і навичок в галузі надання консалтингових послуг, 
набуття майбутніми менеджерами умінь консультування з управління та 
організаційного розвитку 

Тривалість  3 кредити ЄКТС/90 годин (лекції  -16 год., практичні заняття 20 год., самостійна 
робота 54 год.) 

Форми та методи 
навчання  

Лекції та практичні заняття в аудиторії  з використанням тренінгових технологій 
та виїзні заняття, самостійна робота поза розкладом  

Система поточного та 
підсумкового 
контролю  

Поточний контроль: відвідування занять; захист домашнього завдання; 
обговорення матеріалу занять; виконання навчальних завдань; доповіді з 
рефератами та їх обговорення; тестування; поточні ессе за модулями. 
Підсумковий контроль: Екзамен. 

Базові знання   Наявність  знань з менеджменту, управління персоналом, інноваційного 
менеджменту, стратегічного менеджменту  

Мова викладання  Українська  
  



Перелік компетентностей, які забезпечує дана навчальна дисципліна, програмні 
результати навчання  

Програмні результати навчання  Компетентності, якими повинен 
оволодіти здобувач  

ПР 7. Організовувати та здійснювати ефективні 
комунікації всередині колективу, з 
представниками різних професійних груп та в 
міжнародному контексті;  
ПР 14. Визначати цілі управління соціальним 
розвитком персоналу підрозділу та організації в 
цілому 
ПР 17. Провадити дослідницьку діяльність 

ЗК2. Здатність до спілкуватися з представниками інших 
професійних груп різного рівня (з експертами з інших 
галузей знань/видів економічної діяльності);  
ЗК3. Навички використання інформаційних та 
комунікаційних технологій;  
ЗК4. Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної 
мети;  
ЗК6. Здатність генерувати нові ідеї (креативність);  
ЗК7. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та 
синтезу 
СК1. Здатність обирати та використовувати концепції, 
методи та інструментарій менеджменту, в тому числі у 
відповідності до визначених цілей та міжнародних 
стандартів;  
СК2. Здатність встановлювати цінності, бачення, місію, 
цілі та критерії, за якими бізнес-організація визначає 
подальші напрями розвитку бізнесу, розробляти і 
реалізовувати відповідні стратегії та плани;  
СК4. Здатність до ефективного використання та розвитку 
ресурсів бізнес-організації;  
СК5. Здатність створювати та організовувати ефективні 
комунікації в процесі управління та адміністрування 
бізнесом та бізнес-організацією;  
СК7. Здатність розробляти проекти, управляти ними, 
виявляти ініціативу та підприємливість;  
СК9. Здатність аналізувати й структурувати проблеми 
бізнес-організації, приймати ефективні управлінські 
рішення та забезпечувати їх реалізацію;  
СК10. Здатність до управління бізнес-організацією та її 
розвитком 
СК 11. Здатність визначати масштаби та причини відхилень 
фактичних показників результативності інноваційної 
діяльності від планових 
СК17. Здатність застосовувати методи бізнес-досліджень та 
навички консультування 

  
 
 
 
 

Тематичний план навчальної дисципліни  
Назва теми  Види робіт  Завдання самостійної роботи у розрізі тем  

 Модуль 1.  Консалтинг в системі професійної підтримки бізнесу 

Тема 1. Теоретико-практичні 
засади консультаційної 
діяльності 

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи  

Виконати завдання для  самостійної роботи. 
Опрацювати матеріали, рекомендовані 
викладачем, за темою  



Тема 2.  Генезис та науково-
практичні засади 
консалтингових послуг 
 

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи 

Виконати  завдання для  самостійної роботи. 
Опрацювати матеріали, рекомендовані 
викладачем, за темою  

Тема 3. Управлінські 
технології здійснення 
консалтингового процесу 

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи 

Виконати  завдання для  самостійної роботи. 
Опрацювати матеріали, рекомендовані 
викладачем, за темою  

Тема 4. Організація 
консалтингового бізнесу 

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи 

Виконати  завдання для  самостійної роботи. 
Опрацювати матеріали, рекомендовані 
викладачем, за темою  

Підсумкове тестування за модулем 1 

 Модуль 2. Управлінські засади організації консалтингового бізнесу 

Тема  5.  
Взаємовідносини 
«консультант – клієнт». 
Професійність та культура в 
управлінському 
консультуванні 

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи 

Виконати  завдання для  самостійної роботи. 
Опрацювати матеріали, рекомендовані 
викладачем, за темою  

Тема 6.  
Теоретико-методологічні 
основи аудиторської 
діяльності як виду 
консультаційної послуги 

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи;   

Виконати  завдання для  самостійної роботи. 
Опрацювати матеріали, рекомендовані 
викладачем, за темою  

Тема 7.  
Методи вирішення проблем 
консалтингу 

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи;   

Виконати  завдання для  самостійної роботи. 
Опрацювати матеріали, рекомендовані 
викладачем, за темою  

Тема 8.  
Впровадження змін в 
організацію клієнта. 
Завершення консультування 

Відвідування занять; захист домашнього 
завдання; обговорення матеріалу занять; 
виконання навчальних завдань; завдання  
самостійної роботи;   

Виконати  завдання для  самостійної роботи. 
Опрацювати матеріали, рекомендовані 
викладачем, за темою  

Підсумкове тестування за модулем 2 
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Програмне забезпечення навчальної дисципліни  

• Пакет програмних продуктів Microsoft Office.   
  

Політика вивчення навчальної дисципліни та оцінювання  
• Політика щодо термінів виконання та перескладання: завдання, які здаються із порушенням термінів без поважних 

причин, оцінюються на нижчу оцінку (75 % від можливої максимальної кількості балів за вид діяльності). 
Перескладання модулів відбувається із дозволу провідного викладача за наявності поважних причин (наприклад, 
лікарняний).  

• Політика щодо академічної доброчесності: списування під час виконання поточних модульних робіт та тестування 
заборонено (в т. ч. із використанням мобільних девайсів). Мобільні пристрої дозволяється використовувати лише під 
час он-лайн тестування та підготовки практичних завдань в процесі заняття.  
студенти мають свідомо дотримуватися «Положення про академічну доброчесність» 
(http://puet.edu.ua/sites/default/files/polozhennya_pro_akademichnu_dobrochesnist_2020.pdf ); не допускати списування 
(один в одного, з власноруч написаного тексту, друкованого або електронного носія інформації тощо) під час 
виконання індивідуальних навчальних завдань та тестів; якісно оформлювати посилання на джерела інформації при 
написанні доповідей, підготовки презентацій, тез тощо. 

• Політика щодо відвідування:  
відвідування занять є обов’язковим компонентом. За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, працевлаштування, 
стажування) навчання може відбуватись в он-лайн формі (Moodle) за погодженням із провідним викладачем.  
відвідування занять є обов’язковими, якщо студент пропустив заняття, або отримав незадовільну оцінку, він має 
відпрацювати пропущене, або нескладене шляхом вивчення матеріалів з відповідної теми в дистанційному курсі, 
виконання тематичного тесту для самоконтролю, написання конспекту з подальшим захистом під час індивідуальної 
консультації; за об’єктивних причин (наприклад, хвороба, працевлаштування, стажування тощо) навчання може 
відбуватись в он-лайн формі (Moodle) за погодженням із провідним викладачем. Якщо заняття (за умов надзвичайної 
ситуацій) проводиться дистанційно, студент має виходити на зв’язок із викладачем за розкладом занять та відповідно 
додаткової інструкції.    

• Політика зарахування результатів неформальної освіти: http://puet.edu.ua/sites/default/files/polozhennya_pro_ poryadok_ 
zarahuvannya_rezultativ_neformalnoyi_osvity_2020.pdf; http://www.puet.edu.ua/uk/neformalna-osvita  

 
Оцінювання  

Підсумкова оцінка за вивчення навчальної дисципліни розраховується через поточне оцінювання  
 



Види робіт  Максимальна 
кількість балів  

Модуль 1 (теми 1-4): відвідування занять (3 бали); захист домашнього завдання (5 балів); 
обговорення матеріалу занять (3 бали); виконання навчальних завдань (5 балів); завдання 
самостійної роботи (6 балів); тестування (5 балів); підсумкова модульна робота (15 балів)  

50  

Модуль 2 (теми 5-8): відвідування занять (3 балів); захист домашнього завдання (5 балів); 
обговорення матеріалу занять (3 бали); виконання навчальних завдань (5 балів); завдання 
самостійної роботи (6 балів); тестування (5 балів); підсумкова модульна робота (15 балів)  

50 

Разом  100  

 
 

Шкала оцінювання здобувачів вищої освіти за результатами вивчення навчальної дисципліни  
Сума балів за всі види 
навчальної діяльності  

Оцінка за 
шкалою ЄКТС  Оцінка за національною шкалою  

90-100  А  Відмінно   
82-89  В  Дуже добре   
74-81  С  Добре  
64-73  D  Задовільно  
60-63  Е  Задовільно достатньо  
35-59  FX  Незадовільно з можливістю повторного складання  

0-34  F  Незадовільно з обов’язковим повторним вивченням 
навчальної дисципліни  

 


